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
 

   تشکیل انجمن خبرگی دستورالعمل

 مقدمه

 و رشد برای حیاتی  منابع عنوانبهرا  تجربه و دانش از برداریبهره  سازمانی،  هایمحیط در فزاینده  هایپیچیدگی  و سریع تغییرات

 های انجمن   ایجاد  سازمانی،   یادگیری  فرآیندهای  بهبود  و  دانش  مدیریت  در   مؤثر  ابزارهای  از  یکی.  ی ساخته استضرور  نوآوری

  خاص،  هایزمینه  در  تخصصی  تجربیات  و  دانش  تبادل  برای  غیررسمی  اجتماعی  هایشبکه  عنوانبه  هاانجمن   این.  است  خبرگی

 هایانجمن   .کنند  ایفا  سازمانی  و  فردی  هایتوانمندی   ارتقاء  و  وریبهره   افزایش  مداوم،   یادگیری  تقویت  در  مهمی  نقش  توانندمی

 اجتماعی   تعاملات   و  عملی  تجربه  محوریت  با   تخصصی  مسائل  حل  در  همکاری  و  دانش  اشتراک  مبنای  بر  خاص  طور به   خبرگی

نه شوند می  تأسیس   از   تا  کنندمی  کمک  هاسازمان  به  بلکه  آورند، می  فراهم  فردی  توسعه  و  یادگیری  برای  هاییفرصت   تنهاو 

 .دهند ارائه نوآورانه راهکارهای پیچیده،  و جدید هایچالش  با مواجهه در و کنند برداریبهره  خود اعضای بالقوه  هایظرفیت 

 ضروری   امری  هاسازمان  در  خبرگی  هایانجمن   مدیریت  و   ایجاد  برای  منسجم  و  جامع  راهنمای  تبیین  و  تدوین  راستا،   این  در

 در .  کند کمک  هاانجمن   این  پایداری  و  رشد  گیری، شکل  به  لازم،   بسترهای  ایجاد  با  درنظردارد  ایران  وریبهره   ملی  سازمان  .است

  متخصصان   میان  سازیشبکه  برای  تأثیرگذار  و   پویا  خبرگی، محیطی  هایانجمن  که   است  این  اصلی   هدف  چارچوب،   این  طراحی

  شبکه   با  تعاملات  واسطه  به  موجود  وضعیت  تحلیل   ضمن  بتوانند  تا  آورند  فراهم  وریبهره   حوزه   در  اقتصادی  مختلف  هایبخش 

 این   همچنین، .  دهند  توسعه  و  گذاشته  اشتراک  به  را  خود  هایتکنیک   و  ابزارها  تجربیات،   دانش،   مربوطه  حوزه   فعالان  و  متخصصان

 برای  ترعمومی  سطح  در  دانش  این  از  استفاده   و  انتقال  امکان  تخصصی،   دانش  از   استفاده   بر  علاوه   که  است  ایگونه   به   ساختار

دارد،   راهنما  این  اساس، برهمین .  باشد  فراهم  نیز  گیرندگانتصمیم   و   گذارانسیاست    توسعه   و  هدایت  در  محوری  نقش  تلاش 

گیرد.   قرار  استفاده   مورد  سازمان  در  عملی  و  علمی  هایمشارکت   سطح  ارتقاء  برای   ابزاری  عنوانبه   و  کند  ایفا  خبرگی  هایانجمن 

  .شودمی تشریح گامبهگام  طوربه  ساختار این ادامه،  در
  



 


 

   تشکیل انجمن خبرگی دستورالعمل

 تعاریف  -1

 یهادر حوزه   اتیمنظور تبادل دانش، اشتراک تجربمند هستند که به از افراد متخصص و علاقه   ییهاگروه ،  1یخبرگ   یهاانجمن 

 ها عبارتند از:انجمن ی و پایه اصلیسه عنصر ساختار کنند.شرکت می یجمع  یری ادگی ندیفرآ کی در  مشخص یتخصص

 گیرد؛ ای که انجمن حول محور آن شکل میموضوع یا حوزه  ▪

 ؛ کنندیمشترک رشد م یریادگیو  یگفتگو، همکار ق یو از طرافرادی که در تعامل با یکدیگر عضو انجمن هستند   ▪

   .گذارندیبه اشتراک مانجمن  یکه اعضادانش و تجربیاتی   ▪

ثیر قابل توجهی بر توانایی اعضا در دستیابی به أ تواند تمی  انجمن شوند،    و هماهنگ  زمانی که این سه جنبه به خوبی همسو

 سازمان  و  اعضا  برای  که  است  پایدار  مشارکتی  یادگیری  یک محیط  ایجاد  هدف اصلی،   شان داشته باشد.اهداف فردی و جمعی

 در   هاانجمن   توسعه  و  طراحی  در   مشارکتی  و   تکاملی  رویکرد  رو،   این  از.  دهد  پاسخ  اعضا   اهداف  و  نیازها  به  و  باشد   آفرینارزش 

  .است مهم  بسیار زمان طول

 اهداف کلیدی  -2

 ؛برای تبادل دانش و تجارب تخصصی بستریایجاد  ▪

 ؛ تشویق به نوآوری و خلاقیت در حل مسائل ▪

 ؛ و راهکارهای اثربخش  تجربیات موفق شناسایی و توسعه  ▪

 ؛های مختلفحوزه ای پایدار از خبرگان در ایجاد شبکه  ▪

 دامنه کاربرد  -3

که  شده  یاست، طراح گر م یداوطلبانه و خودتنظ ر، یپذانعطاف ا، یکه روابط آن پو وریبهره  ستمیاکوس بر اساس مدل  راهنما نیا

  ی فضا جادیبر منافع مشترک و ا ی تعاملات مبتن تیتقو ق یاز طر یعنوان همکاران راهبردبه یو خصوص یدولت یهادر آن بخش 

عنوان  به   و نوآوری   یوربا تمرکز بر بهره   رویکرد  نی . اپردازندیم  ینوآور  تی تبادل دانش و تقو  یندهایفرآ  لیبه تسه   ییافزاهم 

 یسازماندرون  یهمکار  یهاتیظرف  شی و افزا  ندهایفرآ  یسازنه یبه   ق یبه رشد مستمر از طر  یابیهدف خود را دست  ، یمحرک اصل

 . و بر همین اساس دامنه کاربرد آن در سطوح مختلف سازمانی، بخشی و ملی خواهد بود دهدیقرار م یسازمانو برون

 فعالیت اعضاعضویت و  -4

و   به تعهد  فعالیت انجمن  باتوجه به آنکه.  شودیم  فیحاصل از تعاملات اعضا تعر  « یریادگیبا »ارزش    یخبرگ   یهاانجمن 

 نکه یا  درخصوص  یریگم یتصم  .باشد  طور داوطلبانهکه مشارکت به   شودیحاصل م  یعملکرد زمان  نیاست، بهترابتکار اعضا وابسته  

  .شده استگذاشته  هاانجمنعهده  رمشارکت کنند بتوانند می یچه کسان

 ویژگی اعضا  -4-1

 توان به موارد زیر اشاره کرد:های اصلی اعضا میاز جمله ویژگی 

 .تجربه مرتبط در حوزه فعالیت انجمندارا بودن تخصص و  ▪

 در جلسات. مشارکت فعالو   ینوآور، مستمر ی ریادگیتعهد به  ▪

 
1 Community of Practice (CoP) 
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   تشکیل انجمن خبرگی دستورالعمل

 و تفکر خلاق در حل مسائل. یکار گروه  ییتوانا ▪

 .و صداقت در تبادل دانش تیشفاف ▪

 . مؤثر یاحترام متقابل و همکار ▪

 ها ها و مسئولیتنقش -5

.  آن مشخص شود  ییایو حفظ پو  یسازمانده  ت، یریمد  یبرا  یمشخص  و وظایف  هانقش   مستلزم آن است که  انجمندر هر  

طورکلی  . بهاست   انجمن  حیاز کارکرد صح  نانیاطم  یبرا  یراهکارصرفا    و  ستیمراتب نسلسله   جادی ا  یها به معنانقش   فیتعراگرچه  

 شامل  معمولًا  اولیه  گروه   این.  هستند  انجمن  محرکه  نیروی  که  دارد  نیاز  متعهد  و  مندعلاقه   افراد  از  اولیه  یهسته   یک   به  انجمن  هر

 . شوندمی  محسوب انجمن رهبران و دارند  آن از خوبی بسیار درک دارند،   موضوع برای  بالایی اشتیاق و  تجربه که  است نفر 5 تا 3

و اتصال به ساختارهای   کلیدی  موضوعات، ارزیابی عملکرد کلی انجمن و تصویب  انجمن  و اهداف  هاتعیین استراتژی  رئیس: ▪

 .سازمانی

انجمن و تسهیل تعاملات بین اعضامسئول هدایت و هماهنگی فعالیت:  گرتسهیل  ▪ برنامه  های  بر اجرای   ،هاو نظارت 

 .حل اختلافات و به مشارکت ق یجلسات، تشو  یسازمانده

 دانش. پایگاه  روزرسانیجلسات و بهو مستندسازی  یجلسات، سازماندهوظیفه هماهنگی  :دبیر ▪

 . و ارائه بازخوردهای سازنده  و تجربیاتها، اشتراک دانش مشارکت فعال در طرح  :اعضا ▪

 انجمن  اندازی و فعالیتمراحل اجرائی راه -6

بر توانمندبا توجه به آنکه حوزه تمرکز انجمن ناظر  از منظر راهبرد  ییهای ها عموماً   ی هاتیتحقق مأمور  یبرا   یاست که 

  ی دار یبه پا  یسازمان  یسازمان به طور هدفمند با اتصال آنها به اهداف، منابع و ساختارها  رانی دارند، مد  ییبالا   تیاهم  یسازمان

شناختن   تیچون به رسم  یسازمان در ابعاد   یتینقش حما  انیم  نی. در اکنندیمکمک    یسازماندانش و ارتقاء مستمر عملکرد  

  یدیکل  نانیاز نقش آفر  تیاختصاص منابع لازم و حما  ، یارتباط  یهارساخت یز  ، یدیکل  یدانش  یها حوزه   ییها، شناساانجمن   تیفعال

 یاسطح حرفه   یبه صورت متقابل افزون بر ارتقا  ند، یفرا  نیو رهبران و کمک به توسعه روابط مولد خواهد بود. ا  لگرنیتسه   رینظ

 ی هاسازمان در حوزه   کیاستراتژ  یهایسازمان و توسعه توانمند  یو مهارت  یدانش   یهات یو مداوم ظرف  یجیبه توسعه تدر  اعضا، 

م   یدیکل هر.  شودیمنجر  اساس    حوزه   خصوصیات  سازمان،   هایویژگی   زمانهم   و  بود  خواهد  فردمنحصربه   انجمن  برهمین 

 .کرد خواهد  منعکس را خود اعضای مشارکت و تخصصی

 کرد:  ایجاد اعضا تعاملی پویا بین فضای توان یکهای متنوع میگیری از ابزارها و روشحال با بهره با این 

 روزمره و مستمر و غیررسمی میان اعضا؛  برقراری تعامل برای های ارتباطیاز پلتفرم برداریایجاد و بهره  ▪

با  جلسات   برگزاری ▪ روش   متنوع  از  افزایش    یکنواختی  از  جلوگیری  جهت  مختلف  هایتکنیک  و  هااستفاده  و  و  جلسات 

  سرایی،داستان  مشارکتی،   هایویکی  مسئله،   حل  جلسات  خبرگان،   پنل  موردی،   مطالعات  جلسات  اثربخشی و مشارکت مانند

 مشارکتی و غیره.   هایپروژه  و هاچالش  تجربه، ایجاد  ارائه جلسات یادگیری،  هایگروه 

 دعوت  داخلی،   هایگزارش  انتشار  ماهانه،   جلسات  پذیری در قوانین، برگزاریافطانع  اعضا با  و جذب  تعهد  حفظ انگیزه، جلب ▪

 مهمان و غیره. متخصصان از
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   تشکیل انجمن خبرگی دستورالعمل

 انجمن  مراحل تشکیل -6-1

 .کلیدی ها و موضوعاتشناسایی نیازها، اولویت  ▪

 مدیریتی.تشکیل ساختار و تیم  و خبرگان  ییشناسا ▪

 .اهداف حول موضوعات منتخب نیو تدو موضوع جلسات انجمن  تعیین ▪

 شناسایی و دعوت از متخصصان و اعضا. ▪

 جلسات  برگزارینحوه  -6-2

 قوی  ارتباط  حفظ  به صورت حضوری و آنلاین جهت  متنوع  ارتباطی  ابزارهای  از  استفاده   با  منظم  ایدوره   جلسات  برگزاری ▪

 2اعضا. بین دسترسی سهولت و

 .پذیری انعطاف در عیندستورجلسه از پیش تعیین شده تعیین  ▪

و   گذاریاشتراک   و  مباحثمستندسازی کامل    منظورگیری از ابزارهای مدیریت دانش به و بهره   اطلاعاتی  هایبانک   ایجاد ▪

  .سایرین برداریبهره 

 بهبود مستمر ارزیابی و  -6-3

مشارکت اعضا،   زانیمانند م  ییهابر اساس شاخص   بازخورد مستمر از اعضا وی با دریافت  اصورت دوره به  هاعملکرد انجمن  ▪

دانش    تیفیکو    ندهای بهبود فرآانجمن،    گسترش  و  رشدها و اهداف انجمن و تأثیرگذاری بر سازمان،  همسویی با استراتژی 

 .شودیمی اب یمستندشده ارز

اعطای مشارکت،    یهانامهی مانند گواهی  قیتشو  هایاستراتژیو    هازمیمکانبا هدف افزایش انگیزه و بهبود عملکرد انجمن،    ▪

  .تواند در دستورکار قرار گیردمی ، فعال یهابه افراد و انجمنی، تسهیلات آموزشی و تشویقی و اعتباربخش زیجوا

 ی شده حت  دی مستندات و دانش تولهای فعال خارج و منحل خواهد شد.  فعالیت مؤثر انجمن، از لیست انجمندر صورت عدم   ▪

 .خواهد ماند یسازمان باق اریپس از انحلال در اخت

 هاپیوست -7

 کاربرگ درخواست تشکیل انجمن   -7-1

 کاربرگ مشخصات انجمن  -7-2

 

 
 برگزار گردد.  بارکی یانجمن، جلسات حداقل ماه یو اثربخش تیجهت حفظ فعال شودی م هیتوص 2
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 کاربرگ درخواست تشکیل انجمن : 1پیوست  

 

   درخواست تشکیل انجمنکاربرگ 

 درخواست کننده   مشخصات – الف

 تحصیلی رشته  مدرک تحصیلی  نام خانوادگی نام و

   

 نام ارگان محل فعالیت سمت فعلی  عنوان شغلی  

   

 پست الکترونیکی  دورنگار تلفن

   

 نشانی 

 

   انجمنمشخصات   - ب

 عنوان پیشنهادی انجمن: 

 

 :انجمن  فعالیت حوزه از  مختصر  شرح

 (بود  خواهند چه  آن اهداف  و داشت خواهد فعالیت تخصصی زمینه کدام  در انجمن دهید توضیح لطفاً)   

 

 پیشنهادی:دلایل و ضرورت تشکیل انجمن 

 

 دامنه کاربرد انجمن:

 ( داشت خواهد فعالیت چه سطحی در انجمن دهید توضیح لطفاً)   

 

 :(وجود صورت  در) انجمن پیشنهادی اصلی  اعضای

 (کنید ذکر  را باشند داشته حضور انجمن در دارید قصد  یا سازمان و نهادهایی که اصلی اعضای سمت و نام لطفاً)

 

 سازیارتباطات و شبکه 

 بسترهای پیشنهادی فعالیت انجمن را ذکر کنید.  -

 دانش  گذاریاشتراک  و سازیذخیره  برای موردنیاز  ابزارهای -
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 دارید؟  را مشابه هایانجمن در عضویت یا  تأسیس سابقه آیا

 .   دهید ارائه  بیشتری  توضیحات لطفاً بله، صورت در

 

 پشتیبانی:  و مالی منابع بینیپیش

 دارید؟ نظر در انجمن حفظ و تأسیس  برای خاصی مالی  منابع آیا -

 

 ها:نیازمندی 

 برای انجمن نیاز دارید؟  خاصی سازمانی   و خدمات هاآیا به پشتیبانی 

 

 امضاء  تاریخ نام و نام خانوادگی درخواست کننده
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 : کاربرگ مشخصات انجمن 2پیوست  

 کاربرگ مشخصات انجمن 

 انجمن عنوان  -1

 

 انجمن  اهداف  -2

 

 دامنه فعالیت  -3

 

 اعضا  -4

 الکترونیکی  پست تلفن پست سازمانی  رشته تحصیلی  نام ونام خانوادگی  ردیف

      

      

      

 هاساختار و مسئولیت-5

 وظایف مسئولیت عنوان   ردیف

    

    

    

 زمانبدی و نحوه برگزاری جلسات -6

 

 هاابزارها و سیستم -7

 

 انجمن هاینیازمندی -8

 

 های ازیابی و بهبود مکانیزم -9

 

 وری ایران تأیید سازمان ملی بهره  -10

  رئیس سازمان  خانوادگی نام و نام

  رئیس انجمن نام و نام خانوادگی 

  تشکیل تاریخ 

  امضاء 



 

 

 

تشکیل انجمن خبرگی دستورالعمل  

 

 

 


